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Ficha resumen

Evaluacion Externa de Tipo Especifica de Desempeio y Operacion del
Convenio U013 “Atencién a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la
Poblacién sin Seguridad Social Laboral, ejercicio fiscal 2020

g Nombre y clave Unidad Presupuesto
del Convenio: Responsable
U013 Atenciéon a la Salud y L
Medicamentos Gratuitos para la Servicios de Salud del Estado Total:

Poblacién sin Seguridad Social de Puebla (SSEP) $225,065,610.30
Laboral, ejercicio fiscal 2020.

devengado

Evaluar y analizar la pertinencia de los principales procesos de gestion y operacion del
Convenio mediante frabajo de gabinete y de campo, para verificar su observancia al
marco normativo y valorar su desempeno operativo en el Estado de Puebla durante el
ejercicio fiscal 2020, generando mejoras para consolidar su orientacion a resultados.

Especificos:
» Valorar la contribucion y el destino de los recursos del Convenio en la concesion de los

@ OBJETIVO DE objetivos federales y estatales, asi como su orientacion a resultados.

LA EVALUACION » Andlizar los resultados alcanzados del Convenio, asi como de los Pp a fravés de los
cuales fueron ejecutados dichos recursos, con base en indicadores estratégicos y de
gestion.

» Anadlizar el cumplimiento de las disposiciones normativas que regula el Convenio.

» |dentificar la coordinacién de la operacion del Convenio en la entidad federativa,
valorando la eficacia, eficiencia y economia operativa del Convenio en la entidad.

» Generar recomendaciones susceptibles de implementarse para la mejora de la gestion y
desempeno del Convenio

Incrementar el acceso y la prestacion de servicios de salud que demanda la poblacién en

OBJETIVO DEL condiciones de alta o muy alta marginacién y sin acceso a la seguridad social laboral,

CONVENIO mediante la disponibilidad de infraestructura fisica, medicamentos e insumos, equipo

—J médico y recursos humanos suficientes para las unidades de las redes de servicios de salud,
mediante la transferencia de recursos a las entidades y al IMSS-Bienestar.

£ VALORACION DEL APARTADO DE DESEMPENO bl LR
a geshno
Apartados 3 »\
|. Contribucion y destino 4 Iv. Direc’cién y Il. Rendicién de
Il. Rendicién de cuentas y transparencia 2.8 ":::'cht:go‘:e "a‘:;i':r‘;sn’éia
lll. Calidad de la informacidn 2.5
IV. Direccion y medicion de resultados 2.0
lll. Calidad de la
Promedio de apartados 2.83 informacién

El equipo evaluador identificé durante el trabajo de campo y trabajo de
gabinete que los actores que participan en la ejecucion del U013 se apegan
VALORACION DEL correctamente a los Criterios de Operacién y tienen conocimiento de sus
APARTADO atribuciones y obligaciones en materia de transparencia y rendicion de

DE OPERACION cuentas, no obstante, presentan dreas de oportunidad derivadas de la
escasez de indicadores y medios que permitan verificar el desempeno del
Convenio.
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PRINCIPALES FORTALEZAS PRINCIPALES RECOMENDACIONES

Existen procedimientos documentados de
“ planeacién de los recursos del Convenio, asi Desarrollar fichas técnicas de los indicadores e
como un documento rector que son los Criterios informes que incorporen los resulfados de los
de Operacion. Programas presupuestarios (Pp) que fienen
relacion con los objetivos del Convenio.

Los actores que intervienen en la ejecucion del

n Convenio, basan su actuacion en lo estipulado n Elaborar y ampliar el conjunto de indicadores de
en los Criterios de Operacion, para el desempeno que evallan y dan seguimiento al

cumplimiento de las actividades que coadyuvan cumplimiento de los objetivos del Convenio.

al cumplimiento de las metas y objetivos del

Convenio. Someter a evaluacién externa el Convenio U013,

n considerando las necesidades, l6gica interna y

El Convenio ’riene. clqromen’re etiquetados los caracteristicas del mismo.

recursos para ser ejercidos por el Programa U013,

lo cual, facilita el manejo de los recursos. Elaboracién de una MIR interna del Convenio, y

consecuentemente de indicadores estratégicos,
con la finalidad de verificar y monitorear

n La Direcciéon de Salud PuUblica y Vigilancia

Epidemioldgica posee dalto grado de completamente el avance de los objefivos y
conocimiento de la forma en que opera el metas establecidas.
Convenio.
Incrementar y definir los mecanismos de
ﬂ Todas las dreas que tienen injerencia y/o n vinculaciéon entre los actores que intervienen en
participacién en el Convenio, poseen la operacién del Convenio U013.

conocimiento de las obligaciones en materia de
fransparencia y rendicion de cuentas .

-
= ) PRINCIPALES CONCLUSIONES

El Convenio cuenta con un diagndstico interno estatal para determinar el problema publico y drea de
enfoque en la cual busca incidir, asimismo, posee Criterios de Operacién para el establecimiento de los
vl lineamientos que deben seguir en su ejecucion.

La informacion reportada para monitorear el desempeno del Convenio a nivel estatal estd dada por un
indicador a nivel componente del Pp estatal E024, por lo tanto, por medio de los indicadores, no es posible

vrﬁ hacer una valoraciéon adecuada del desempeno del Convenio; sin embargo, se cuenta con otfros insumos
como son los reportes trimestrales del ejercicio de recursos y evaluaciones anuales externas que establece
el Programa Anual de Evaluacion.

Si bien los indicadores del Convenio U013 son limitados, los mecanismos de seguimiento y control,

o= ejecutados principalmente por la Direccion de Salud Publica y Vigilancia Epidemioldgica, Direccion de

s | Evaluaciéon y Direccién de Planeacion y Programacion de los SSEP son adecuados y estdn en constante
verificacion.

= Todas las dreas que operan el Convenio tienen conocimiento de las obligaciones en materia de

Q@ transparencia y rendicién de cuentas, lo cual, representa una fortaleza para el funcionamiento y operacion

del U013, sin embargo, aunque dichas dreas cumplan en tiempo y forma con el reporte de metas e
indicadores, el hecho de sdlo contar con un indicador que atane directamente al Convenio, limita el
cumplimiento de obligaciones.
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